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OGGETTO: INFOWhatsApp - ricevi gli aggiornamenti direttamente su WhatsApp

In un mondo in cui la comunicazione viaggia ad alta velocita e le informazioni si
susseguono tra loro, spesso in maniera confusa e discordante, il Comune ha istituito un
nuovo servizio istituzionale accessibile a tutti i cittadini attraverso WhatsApp.

Coloro che aderiranno al servizio INFOWhatsApp riceveranno direttamente
sul proprio smartphone informazioni riguardanti I'attivita amministrativa (ordinanze
— avvisi — scadenze tributarie, ...), eventi culturali (concerti — mostre — spettacoli,
..), iniziative ricreative (sagre — feste — associazionismo, ...) e sportive (tornei —
campionati — corsi, ...).

Per aderire a questo servizio € sufficiente:

- avere WhatsApp installato sullo smartphone;

- aggiungere e salvare nei contatti il numero +39 349 7194100;

- inviare un messaggio WhatsApp con la scritta “news” al seguente numero +39

349 7194100.

Con l'invio del messaggio di iscrizione, il titolare dell'utenza telefonica autorizza il Comune
a trasmettere informazioni tramite WhatsApp ed accetta la Policy del servizio. | messaggi
saranno inviati in modalita broadcast, quindi nessuno potra vedere i contatti altrui.
Il servizio é gratuito e non sostituira nessuno degli attuali canali di comunicazione tra il
Comune e i cittadini, ma si integrera con essi con l'obiettivo di garantire un’informazione
sempre pill precisa e puntuale. Nel caso non si desiderasse piu avere il servizio bastera
inviare il messaggio “info-off’.

DISCLAIMER

L'utente potra ricevere messaggi, ma non inviarne. Eventuali messaggi degli utenti verranno cancellati e, se necessario,
segnalati al gestore del servizio nei seguenti casi:

- promozione o sostegno di attivita illegali

- utilizzo di un linguaggio offensivo o scurrile

- diffamazione o minaccia

- diffusione non autorizzata di dati personali di terzi

- spam o inserimento link a siti esterni fuori tema

- violazioni del diritto d’autore e utilizzo non autorizzato di marchi registrati.

In presenza di comportamenti che violino la presente policy, l'utente responsabile sara bloccato. Nei casi piu gravi, i contenuti
lesivi e i loro autori saranno segnalati all'autorita giudiziaria competente.

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Si informa che ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679, i dati personali sono raccolti per lo svolgimento
dell'attivita di invio di informazioni istituzionali attraverso il servizio di WhatsApp, in esecuzione di una funzione di interesse pubblico. |
dati saranno trattati da personale incaricato preposto alla gestione del servizio, non saranno comunicati a terzi, né diffusi. Titolare del
trattamento & 'Ente Comune di Ville d’Anaunia, con sede a Piazza della Liberazione n. 34 frazione Tuenno — 38019 Ville d’Anaunia
(Trento) (e-mail comune@comune.villedanaunia.tn.it, sito internet www.comune.villedanaunia.tn.it), Responsabile della Protezione dei
Dati & il Consorzio dei Comuni Trentini, con sede a Trento in via Torre Verde 23 (e-mail servizioRPD@comunitrentini.it, sito internet
www.comunitrentini.it ). Lei pud esercitare il diritto di accesso e gli altri diritti di cui agli artt. 15 e seguenti del Regolamento UE
2016/679. L'informativa completa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 e a disposizione presso il Servizio
Segreteria.

Cordiali saluti.

L’Assessore alla Cultura
- Maria Teresa Giuriato -
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